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1.  ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

Автоматизированная обработка персональных данных - обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники. 

Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для уточнения персональных 

данных). 

Информационная система персональных данных (ИСПДн) - совокупность 

содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку 

информационных технологий и технических средств. 

Обезличивание персональных данных - действия, в результате которых невозможно 

определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных 

данных конкретному субъекту персональных данных. 

Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных. 

Оператор - государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 

лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 

обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, 

состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 

персональными данными. 

Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

Предоставление персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

Потребитель услуг - Физическое или юридическое лицо, приобретающее или 

намеревающееся приобретать электрическую энергию (мощность) для собственных и/или 

производственных нужд или имеющее намерение заключить договор на оказание дополнительных 

услуг Оператора, провести оплату в кассах Оператора или приобрести товар. 

Работник - Физическое лицо, работающее по трудовому договору в должности согласно 

штатному расписанию и подчиняющееся внутреннему трудовому распорядку. 

Распространение персональных данных - действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных данных) или на 

ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе обнародование 

персональных данных в средствах массовой информации, размещение в информационно -

телекоммуникационных сетях или предоставление доступа к персональным данным каким  -либо 

иным способом. 

Субъект персональных данных - физическое лицо, к которому прямо или косвенно 

относятся персональные данные. 

Трансграничная передача персональных данных - передача персональных данных на 

территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 

физическому или иностранному юридическому лицу. 

Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых невозможно 

восстановить содержание персональных данных в информационной системе персональных 

данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители персональных 

данных. 

 

2.  НАЗНАЧЕНИЕ И ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 
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Настоящий документ определяет политику АО «Белгородэнергосбыт» (далее - Оператор) в 

отношении обработки персональных данных (далее - Политика) и раскрывает сведения о 

реализованных мерах по обеспечению безопасности персональных данных у Оператора с целью 

защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его персональных данных, в том 

числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

Политика действует в отношении всех персональных данных, которые обрабатывает 

Оператор. 

Положения настоящей Политики являются обязательными для исполнения всеми 

работниками Оператора, осуществляющими обработку персональных данных. 

 

3.  ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

АО «Белгородэнергосбыт», являясь оператором персональных данных осуществляет 

обработку персональных данных работников АО «Белгородэнергосбыт» и других субъектов 

персональных данных, не состоящих в трудовых отношениях с Оператором. 

Настоящий документ Политика АО «Белгородэнергосбыт» в отношении обработки 

персональных данных» разработана во исполнение требований пункта 2 части 1 статьи 18.1 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «Закон о 

персональных данных») в целях обеспечения защиты прав и свобод человека и гражданина при 

обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной 

жизни, личную и семейную тайну. 

Положения настоящей Политики являются основой для организации работы по обработке 

персональных данных у Оператора, в том числе для разработки внутренних нормативных 

документов, регламентирующих обработку и защиту персональных данных у Оператора. 

В случае если отдельные положения настоящей Политики войдут в противоречие с 

действующим законодательством о персональных данных, применяются положения 

действующего законодательства. 

Настоящая Политика является документом, к которому обеспечивается неограниченный 

доступ. Для обеспечения неограниченного доступа Политика, в частности, опубликована на 

официальных сайтах Оператора в интернете по адресам: www.belsbyt.ru. 

 

4.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СУБЪЕКТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

В соответствии со ст.14 Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 

персональных данных» субъект персональных данных имеет право на получение сведений, 

касающихся обработки его персональных данных Оператором, а именно: 

− подтверждение факта обработки персональных данных оператором; 

− правовые основания и цели обработки персональных данных; 

− цели и применяемые оператором способы обработки персональных данных; 

− наименование и место нахождения оператора, сведения о лицах (за исключением 

работников оператора), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть 

раскрыты персональные данные на основании договора с оператором или на основании 

федерального закона; 

− обрабатываемые персональные данные, относящиеся к соответствующему субъекту 

персональных данных, источник их получения, если иной порядок представления таких данных не 

предусмотрен федеральным законом; 

− сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения; 

− порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 

настоящим Федеральным законом; 

− информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 

данных; 
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− наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего обработку 

персональных данных по поручению оператора, если обработка поручена или будет поручена 

такому лицу; 

− информацию о способах исполнения оператором обязанностей, установленных статьей 

18.1 настоящего Федерального закона; 

− иные сведения, предусмотренные настоящим Федеральным законом или другими 

федеральными законами. 

Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его персональных 

данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми 

для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите 

своих прав. 

Субъект персональных данных имеет право отозвать согласие на обработку его 

персональных данных.  

Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может быть 

ограничено в соответствии с федеральными законами. 

Если субъект персональных данных считает, что оператор осуществляет обработку его 

персональных данных с нарушением требований настоящего Федерального закона или иным 

образом нарушает его права и свободы, субъект персональных данных вправе обжаловать 

действия или бездействие оператора в уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных или в судебном порядке. 

Субъекты персональных данных обязаны: 

− предоставлять Оператору достоверные данные о себе необходимые для исполнения 

договора, идентификации субъекта персональных данных, а также в иных случаях, 

предусмотренных законодательством о персональных данных; 

− сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных 

данных. 

Лица, передавшие Оператору недостоверные сведения о себе, либо сведения о другом 

субъекте персональных данных без согласия последнего, несут ответственность в соответствии с 

законодательством РФ. 

 

5.  ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОПЕРАТОРА 

 

Оператор имеет право: 

− обрабатывать персональные данные субъекта персональных данных в соответствии с 

заявленной целью; 

− получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, 

содержащие персональные данные необходимые для исполнения договора, идентификации 

субъекта персональных данных, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством о 

персональных данных; 

− в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без согласия субъекта 

персональных данных при наличии оснований, указанных в пунктах 2 - 11 части 1 статьи 6, части 

2 статьи 10 и части 2 статьи 11  Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 

персональных данных». 

− ограничить доступ субъекта персональных данных к его персональным данным в случае, 

если доступ субъекта персональных данных к его персональным данным нарушает права и 

законные интересы третьих лиц, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации; 

− обрабатывать общедоступные персональные данные физических лиц; 

− осуществлять обработку персональных данных, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с законодательством Российской Федерации; 
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− поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта 

персональных данных. 

− Оператор обязан: 

− предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, касающуюся 

обработки его персональных данных; 

− организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном 

действующим законодательством РФ; 

− принимать правовые, организационные и технические меры для защиты персональных 

данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также 

от иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 

− отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных 

представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 

− исполнять иные обязанности, предусмотренные Законом о персональных данных. 

 

6.  ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

 

Обработка персональных данных в АО «Белгородэнергосбыт» осуществляется в 

соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее 

также – «Закон о персональных данных»),  Трудовым кодексом Российской Федерации, 

Налоговым кодексом Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, 

Федеральным законом от 06.12.2011г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», Федеральным законом 

от 01.04.1996г. № 27-ФЗ «Об индивидуальном (персонифицированном) учете в системе 

обязательного пенсионного страхования», Постановлением Правительства РФ от 01.11.2012г. № 

1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при их обработке в 

информационных системах персональных данных», Постановлением Правительства Российской 

Федерации от 15.09.2008г. № 687 «Об утверждении Положения об особенностях обработки 

персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации», Федеральным 

законом от 26.12.1995г. № 208-ФЗ «Об акционерных обществах», Федеральным законом от 

22.04.1996г. № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг», Уставом АО «Белгородэнергосбыт» и иными 

нормативно-правовыми актами в области защиты персональных данных. 

Основанием обработки является: 

− договоры, заключаемые между Оператором и субъектом персональных данных, а также 

договоры, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект, а также для 

заключения договора по инициативе субъекта персональных данных или договора, по которому 

субъект персональных данных будет являться выгодоприобретателем или поручителем; 

− согласие субъектов персональных данных на обработку персональных данных; 

− защита прав и законных интересов Оператора и третьих лиц, либо для достижения 

общественно значимых целей при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта 

персональных данных; 

− участие Оператора в конституционном, гражданском, административном, уголовном 

судопроизводстве, судопроизводстве в арбитражных судах; 

− достижение целей, предусмотренных международным договором Российской Федерации 

или законом, для осуществления и выполнения возложенных на Оператора законодательством 

Российской Федерации функций, полномочий и обязанностей; 

− обработка персональных данных необходима для исполнения судебного акта, акта 

другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению в соответствии с 

законодательством Российской Федерации об исполнительном производстве; 

− обработка персональных данных осуществляется в статистических целях, при условии 

обязательного обезличивания персональных данных; 

− осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом. 
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7.  ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Оператор обрабатывает только те персональные данные, которые необходимы для оказания 

услуг и для осуществления своей деятельности, а также для обеспечения прав и законных 

интересов третьих лиц при условии, что при этом не нарушаются права субъекта персональных 

данных. Цели обработки персональных данных и перечень персональных данных Оператора 

указаны в Приложении № 1 к Политике. 

Оператор не обрабатывает специальные категории персональных данных, касающихся 

расовой, национальной, принадлежности, политических взглядов, религиозных убеждений, а 

также биометрические персональные данные. Обработка сведений о состоянии здоровья 

работников осуществляется исключительно в соответствии с действующим законодательством, в 

том числе Трудовым кодексом РФ. 

 

8.  ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Обработка персональных данных в АО «Белгородэнергосбыт» осуществляется на законной 

и справедливой основе с соблюдением принципов и правил, установленных Федеральным законом 

от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

Обработка персональных данных допускается в следующих случаях: 

− обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных 

данных на обработку его персональных данных; 

− обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных 

международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления и 

выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на оператора функций, 

полномочий и обязанностей; 

− обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной 

которого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъект 

персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональных 

данных или договора, по которому субъект персональных данных будет являться 

выгодоприобретателем или поручителем. Заключаемый с субъектом персональных данных 

договор не может содержать положения, ограничивающие права и свободы субъекта 

персональных данных; 

− обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 

жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия субъекта 

персональных данных невозможно; 

− обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, 

исполнения судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих 

исполнению в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном 

производстве; 

−  обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 

жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия субъекта 

персональных данных невозможно; 

− осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 

обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом; 

− обработка персональных данных может осуществляться в статистических или иных 

исследовательских целях, при условии обязательного обезличивания персональных данных; 

− обработка персональных данных, полученных в результате обезличивания персональных 

данных, может осуществляться в порядке и на условиях, которые предусмотрены ст. 13.1 и п.9.1 

ч.1 ст.6 Федерального закона от 27.07.2006г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 

При взаимодействии с третьими лицами в рамках достижения целей обработки 

персональных данных заключаются договоры поручения на обработку персональных данных. В 
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договорах определяются объемы передаваемых персональных данных, цели их передачи, перечень 

действий с персональными данными, способы и условия передачи, а также требования к защите 

обрабатываемых персональных данных. 

Оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и следствия, иным 

уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным действующим законодательством 

Российской Федерации, в этом случае Оператор действует на основании официальных запросов 

уполномоченных органов на предоставление персональных данных, содержащих законную цель и 

мотивированные причины для передачи необходимых персональных данных. 

Обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств 

автоматизации, так и без их использования. 

Все базы данных, содержащие персональные данные, хранятся на территории Российской 

Федерации. 

Трансграничная передача персональных данных не используется. 

Сроки хранения персональных данных в АО «Белгородэнергосбыт» организованы в 

соответствии с требованиями законодательства, регулирующими архивное хранение, и иными 

нормативными актами, содержащими нормы о хранении персональных данных. 

По окончании срока хранения персональных данных осуществляется уничтожение или 

обезличивание персональных данных. Уничтожение персональных данных осуществляется 

соответствующей комиссией. 

Условием прекращения обработки персональных данных может являться: 

− истечение обработки персональных данных, установленного при сборе персональных 

данных; 

− достижение заявленных целей обработки или при утрате необходимости в их 

достижении; 

− субъект персональных данных произвел отзыв согласия на обработку своих 

персональных данных; 

− в случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

либо по запросу субъекта персональных данных или его представителя субъекта персональных 

данных либо уполномоченного органа по защите прав субъектов персональных данных; 

− в случае подтверждения факта неточности персональных данных при обращении либо 

по запросу субъекта персональных данных или его представителя или уполномоченного органа по 

защите прав субъектов персональных данных; 

− в случае предоставления субъектом персональных данных или его представителем 

сведений, подтверждающих, что персональные данные являются не полными, неточными, 

неактуальными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки; 

− в случае выявления неправомерной обработки персональных данных, осуществляемой 

оператором или лицом, действующим по поручению оператора; 

− произведена ликвидация юридического лица. 

Обработка персональных данных, при наступлении указанных условий, может быть 

продолжена при наличии предусмотренных законом оснований.  

При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 

субъектом персональных данных согласия на их обработку, персональные данные подлежат 

уничтожению или обезличиваю, если:  

− иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем, по которому является субъект персональных данных; 

− оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных данных 

на основаниях, предусмотренных Федеральным законом «О персональных данных» или иными 

федеральными законами; 

− иное не предусмотрено иным соглашением между оператором и субъектом 

персональных данных. 
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− При несовместимости целей обработки персональных данных, зафиксированных на 

одном материальном носителе, если материальный носитель не позволяет осуществлять обработку 

персональных данных отдельно от других зафиксированных на том же носителе персональных 

данных и при необходимости уничтожения или блокируется материальный носитель с 

предварительным копированием сведений, не подлежащих уничтожению или блокированию, 

способом, исключающим одновременное копирование персональных данных, подлежащих 

уничтожению или блокированию. 

Уничтожение документов, содержащих персональные данные, производится любым 

способом, исключающим возможность ознакомления посторонними лицами с уничтожаемыми 

материалами и возможность восстановления их текста. По результатам проведенного 

уничтожения составляется акт об уничтожении персональных данных. 

Обезличивание персональных данных в связи с достижением целей обработки 

персональных данных может производиться одним из (или в совокупности) методов 

обезличивания персональных данных, определенным локальными нормативными документами 

Оператора в отношении обезличивания персональных данных. Выбор метода (методов) зависит от 

состава и объема персональных данных, подлежащих обезличиванию. Оценку достаточности 

выбранного метода или методов Оператор проводит самостоятельно. 

В помещениях Оператора ведется видеонаблюдение в целях обеспечения соблюдения 

законов и иных нормативных правовых актов, обеспечения личной безопасности субъектов 

персональных данных, защиты их жизни и здоровья и обеспечения сохранности имущества. 

Во время посещения субъектами персональных данных сайта Оператора и использования 

его функционала возможен сбор технической информации с использованием различных 

технологий и способов, включая технологии «cookies», которые позволяют отслеживать качество 

работы сайта и характеристики его использования, а также оптимизировать маркетинговые 

активности в сети Интернет. Оператор может обрабатывать информацию, содержащуюся в файлах 

cookies. Политика обработки файлов cookies размещена по адресу в сети Интернет 

https://belsbyt.ru/docs/privacy/politika_cookie.pdf и является неотъемлемой частью настоящей 

Политики. 

 

9.  МЕРЫ НАПРАВЛЕННЫЕ НА ОБЕСПЕЧЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Оператором соблюдается режим конфиденциальности персональных данных посредством 

принятых правовых, организационных и технических мер, которые заключаются в следующем: 

− назначен ответственный за организацию обработки персональных данных; 

− назначены ответственные за обеспечение безопасности персональных данных; 

− оператором приняты документы, определяющие политику оператора в отношении 

обработки персональных данных, локальные акты по вопросам обработки персональных данных, а 

также локальные акты, устанавливающие процедуры, направленные на предотвращение и 

выявление нарушений законодательства Российской Федерации, устранение последствий таких 

нарушений; Применяются правовые, организационные и технические меры по обеспечению 

безопасности персональных данных в соответствии со статьей 19 Федерального закона «О 

персональных данных»; 

− произведена оценка вреда, который может быть причинен субъектам персональных 

данных в случае нарушения требований Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О 

персональных данных», определено соотношение вреда и принимаемых мер, направленных на 

обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом от 27 июля 2006 

г. № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

− осуществляется внутренний контроль соответствия обработки персональных данных 

требованиям законодательства и принятым в соответствии с ним нормативными правовыми актам, 

требованиям к защите персональных данных, политике оператора в отношении обработки 

персональных данных, локальным актам оператора; 
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− работники при трудоустройстве подписывают дополнительное соглашение к трудовому 

договору о соблюдении конфиденциальности обрабатываемой информации и ставшей им 

известными в ходе исполнения должностных обязанностей; 

− определен перечень работников допущенных к обработке персональных данных; 

− проводится ознакомление работников с положениями законодательства о персональных 

данных; 

− организован учет, хранение и обращение носителей, содержащих информацию с 

персональными данными; 

− определены угрозы безопасности персональных данных при их обработке в ИСПДн; 

− применяются организационные и технические меры по обеспечению безопасности 

персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных, 

необходимые для выполнения требований к защите персональных данных; 

− предварительно, перед вводом в эксплуатацию ИСПДн, проводится процедура оценки 

эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности персональных данных; 

− проводится учет машинных носителей персональных данных; 

− проводится резервное копирование ИСПДн для возможности оперативного её 

восстановления в случае модифицирования или уничтожения вследствие несанкционированного 

доступа к ИСПДн; 

− организовано разграничение доступа (правила доступа) работников к ИСПДн по 

средствам доменной аутентификации или аутентификации встроенными средствами 

информационных систем; 

− организован внутренний контроль за принимаемыми мерами по обеспечению 

безопасности персональных данных и уровня защищенности информационных систем 

персональных данных; 

− ведется регистрация и учет действий пользователей информационных систем 

персональных данных; 

− используются антивирусные средства и средства восстановления системы защиты 

персональных данных; 

− применение в необходимых случаях средств межсетевого экранирования, обнаружения 

вторжений, анализа защищенности и средств криптографической защиты информации; 

− организация пропускного режима на территорию Оператора, охраны помещений с 

техническими средствами обработки персональных данных; 

− иные необходимые меры, обеспечивающие конфиденциальность персональных данных. 

 

10.  АКТУАЛИЗАЦИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ 

СУБЪЕКТОВ НА ДОСТУП К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ 

 

В случае подтверждения факта неточности полученных либо уже обрабатываемых 

персональных данных, работником, непосредственно обрабатывающим эти персональные данные 

организуется их актуализация. Обработка прекращается до момента их уточнения. 

В случае подтверждения факта неправомерности обработки персональных данных 

работник, обрабатывающие эти данные прекращает их обработку и информирует об этом 

работников отдела информационной безопасности. Работником отдела информационной 

безопасности организовывается на уровне Оператора прекращение обработки этих персональных 

данных. 

При обращении субъекта персональных данных или его законного представителя, 

Оператором будет предоставлена информация о наличии персональных данных относящихся к 

соответствующему субъекту, а также будет предоставлена возможность ознакомления с этими 

персональными данными в этот же день, в случае наличия такой технической возможности либо в 

течении тридцати дней с даты получения запроса, подтверждение факта обработки персональных 
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данных Оператором, правовые основания и цели обработки персональных данных, а также иные 

сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 Закона о персональных данных. 

Реагирования на запросы/обращения субъектов персональных данных будет 

осуществляться согласно положениям регламента реагирования на запросы субъектов 

персональных данных утвержденного приказом генерального директора 

АО «Белгородэнергосбыт». 

Запросы субъектов персональных данных в отношении обработки их персональных данных 

Оператором принимаются в клиентских офисах Оператора, указанных на официальном сайте в 

разделе «Контакты». 

Также субъекты персональных данных могут направить свой запрос на адрес электронной 

почты: sbyt@belsbyt.ru. 

Срок рассмотрения обращений, согласно ст. 20 Федерального закон от 27.07.2006 № 152-

ФЗ «О персональных данных», не превышает 30 (тридцати) дней со дня обращения. 

 

11.  ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

Обработка персональных данных у Оператора осуществляется на основе следующих 

принципов: 

− законности и справедливой основы; 

− ограничения обработки персональных данных достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей; 

− недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора 

персональных данных; 

− недопущения объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка 

которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

− обработки только тех персональных данных, которые отвечают целям их обработки; 

− соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных данных заявленным 

целям обработки; 

− недопущения обработки персональных данных, избыточных по отношению к 

заявленным целям их обработки; 

− обеспечения точности, достаточности и актуальности персональных данных по 

отношению к целям обработки персональных данных; 

− уничтожения либо обезличивания персональных данных по достижении целей их 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, при невозможности 

устранения Оператором допущенных нарушений персональных данных, если иное не 

предусмотрено федеральным законом; 

− хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить 

субъекта персональных данных, не дольше, чем того требуют цели обработки персональных 

данных, если срок хранения персональных данных не установлен Федеральным законом, 

договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 

субъект персональных. 

 

12.  АКТУАЛИЗАЦИЯ ПОЛОЖЕНИЙ ПОЛИТИКИ 

 

Актуализация положений настоящей Политики проводится: 

− при изменении законодательства Российской Федерации в области персональных 

данных; 

− в случаях выявления несоответствий, затрагивающих обработку персональных данных; 

− по решению руководства АО «Белгородэнергосбыт». 

 

13.  ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

 

consultantplus://offline/ref=89BA7FF67B5A7464170088F83C730852F56C4776893233F81585F17247E1E8A69AD445A7D31EB9250A5F4B7DA5F9E76241EC22A7AC2AC4F9Q33EF
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Ответственность работников и должностных лиц Оператора, имеющих доступ к 

персональным данным, за невыполнение требований норм, регулирующих обработку и защиту 

персональных данных, определяется в соответствии с действующим законодательством 

Российской Федерации и внутренними нормативными документами Оператора. 
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Приложение № 1 

к «Политике АО «Белгородэнергосбыт» 

в отношении обработки персональных данных»  

 

Цель 1 Обеспечение соблюдения требований корпоративного 

законодательства Российской Федерации. 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, 

гражданство, данные документа удостоверяющего личность, 

ИНН, адрес места жительства, адрес регистрации, номер 

телефона, адрес электронной почты, банковские реквизиты, 

СНИЛС, сведения об образовании, сведения об основном месте 

работы 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

члены Совета директоров, ревизионной комиссии, акционеры АО 

«Белгородэнергосбыт», кандидаты в Совет директоров и 

ревизионную комиссию АО «Белгородэнергосбыт» 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

согласия субъекта персональных данных на обработку его 

персональных данных, обработка персональных данных 

необходима для достижения целей, предусмотренных 

международным договором Российской Федерации или законом, 

для осуществления и выполнения возложенных 

законодательством Российской Федерации на оператора функций, 

полномочий и обязанностей, обработка персональных данных 

необходима для исполнения договора, Федеральный закон от 

22.04.1996 N 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг», Федеральный закон 

от 26.12.1995 N 208-ФЗ «Об акционерных обществах», Устав АО 

«Белгородэнергосбыт» 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, 

блокирование, обезличивание, удаление, уничтожение. 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица; с 

передачей по сети Интернет 

Цель 2 Обеспечение соблюдения налогового законодательства РФ 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, 

семейное положение, доходы, пол, адрес регистрации, номер 

телефона, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа 

удостоверяющего личность, профессия, должность 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных необходима для достижения 

целей, предусмотренных международным договором Российской 

Федерации или законом, для осуществления и выполнения 

возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей; Налоговый 

кодекс Российской Федерации 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

уничтожение 

Способы обработки смешанная, без передачи по внутренней сети юридического лица, 

с передачей по сети Интернет 

Цель 3 Обеспечение соблюдения пенсионного законодательства РФ 
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Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, пол, адрес регистрации, 

СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа удостоверяющего 

личность, сведения о трудовой деятельности 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных необходима для достижения 

целей, предусмотренных международным договором Российской 

Федерации или законом, для осуществления и выполнения 

возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей, Федеральный 

закон от 14.07.2022 № 236-ФЗ «О Фонде пенсионного и 

социального страхования Российской Федерации»; Федеральный 

закон от 01.04.1996 № 27-ФЗ «Об обязательном 

(персонифицированном) учете в системе обязательного 

пенсионного страхования», Федеральный закон от 15.12.2002 № 

167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страховании в Российской 

Федерации», Постановление Правления Пенсионного фонда 

России от 11.03.2020 № 178п «Об утверждении Порядка 

электронного документооборота между страхователями и 

Пенсионным фондом Российской Федерации при представлении 

сведений для индивидуального (персонифицированного) учета» 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

уничтожение 

Способы обработки смешанная, без передачи по внутренней сети юридического лица, 

с передачей по сети Интернет 

Цель 4 Обеспечение соблюдения страхового законодательства РФ 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, адрес регистрации, данные документа 

удостоверяющего личность, сведения из листка о 

нетрудоспособности 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных необходима для достижения 

целей, предусмотренных международным договором Российской 

Федерации или законом, для осуществления и выполнения 

возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей; Федеральный 

закон от 14.07.2022 № 236-ФЗ «О Фонде пенсионного и 

социального страхования Российской Федерации»; Федеральный 

закон от 29.12.2006 № 255-ФЗ «Об обязательном социальном 

страховании на случай временной нетрудоспособности и в связи с 

материнством» 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

уничтожение 

Способы обработки смешанная, без передачи по внутренней сети юридического лица, 

с передачей по сети Интернет 

Цель 5 Обеспечение соблюдения трудового законодательства РФ и 
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внутренних трудовых процессов 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество,  дата рождения, место рождения, 

семейное положение,  пол, адрес места жительства, адрес 

регистрации, СНИЛС, ИНН, гражданство, данные документа 

удостоверяющего личность, данные водительского 

удостоверения, данные документа, содержащиеся в свидетельстве 

о рождении, профессия, должность, сведения о трудовой 

деятельности, отношение к воинской обязанности, сведения о 

воинском учете, сведения об образовании, сведения о членах 

семьи (близких родственниках) 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники, родственники работников, уволенные работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

согласия субъекта персональных данных на обработку его 

персональных данных, обработка персональных данных 

необходима для достижения целей, предусмотренных 

международным договором Российской Федерации или законом, 

для осуществления и выполнения возложенных 

законодательством Российской Федерации на оператора функций, 

полномочий и обязанностей, обработка персональных данных 

необходима для исполнения договора, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем по которому является 

субъект персональных данных, а также для заключения договора 

по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 

которому субъект персональных данных будет являться 

выгодоприобретателем или поручителем. Заключаемый с 

субъектом персональных данных договор не может содержать 

положения, ограничивающие права и свободы субъекта 

персональных данных, Устав АО «Белгородэнергосбыт» 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 6 Ведение кадрового и бухгалтерского учета, в том числе 

осуществление расчета, начислений и выплат заработной и 

(или) иной платы 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, пол, доходы, адрес 

электронной почты, адрес регистрации, адрес места жительства, 

номер телефона, СНИЛС, ИНН, данные документа 

удостоверяющего личность, гражданство, реквизиты банковской 

карты, номер лицевого счета, расчетный счет, должность, 

сведения, необходимые для получения пособий, сведения о 

трудовой деятельности, отношение к воинской обязанности, 

сведения о воинском учете, сведения об образовании, владение 

иностранными языками, место работы, сведения о званиях, 

наградах, ученой степени, сведения о специальности, 

квалификации, повышении квалификации, профессиональной 

переподготовки, сведения об отпуске, состав семьи, степень 

родства, данные документа, содержащиеся в свидетельстве о 

рождении, структурное подразделение, табельный номер. 

Специальные категории персональных данных: сведения о 
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состоянии здоровья 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники, родственники работников, уволенные работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных, обработка персональных данных необходима для 

достижения целей, предусмотренных международным договором 

Российской Федерации или законом, для осуществления и 

выполнения возложенных законодательством Российской 

Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей, 

обработка персональных данных необходима для исполнения 

договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является субъект персональных 

данных, а также для заключения договора по инициативе 

субъекта персональных данных или договора, по которому 

субъект персональных данных будет являться 

выгодоприобретателем или поручителем. Заключаемый с 

субъектом персональных данных договор не может содержать 

положения, ограничивающие права и свободы субъекта 

персональных данных, устанавливающие случаи обработки 

персональных данных несовершеннолетних, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации, а 

также положения, допускающие в качестве условия заключения 

договора бездействие субъекта персональных данных, 

Федеральный закон от 28.03.1998 № 53-ФЗ «О воинской 

обязанности и военной службе», Постановление Правительства 

Российской Федерации от 27.11.2006 г. № 719 «Об утверждении 

Положения о воинском учете». Федеральный закон от 06.12.2011 

№ 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», Трудовой кодекс Российской 

Федерации, Положение о социальных льготах, стимулирующих 

выплатах и компенсациях для работников АО 

«Белгородэнергосбыт» 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 7 Подбор персонала (соискателей) на вакантные должности 

оператора 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, адрес 

электронной почты, номер телефона, сведения об образовании, 

сведения о трудовой деятельности 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

соискатели 

  

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, 
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блокирование, обезличивание, удаление, уничтожение. 

Способы обработки смешанная, без передачи по внутренней сети юридического лица, 

с передачей по сети Интернет 

Цель 8 Трудоустройство стажеров 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, данные документа удостоверяющего 

личность, адрес регистрации, адрес места жительства, место 

учебы, специальность, номер телефона 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

стажеры 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, 

блокирование, обезличивание, удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 9 Обучение/участие в конференциях работников Общества 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, должность, адрес регистрации, СНИЛС, 

сведения об образовании, копия диплома, номер телефона, адрес 

электронной почты 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 10 Представление работников к награждению 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, место работы и занимаемая должность, 

дата рождения, место рождения, сведения об образовании, адрес 

регистрации, данные документа, удостоверяющего личность, 

номер телефона, СНИЛС, ИНН, сведения о трудовой 

деятельности 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, 

без передачи по сети Интернет, с передачей по сети Интернет 
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Цель 11 Осуществление добровольного медицинского страхования 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, адрес регистрации, 

данные документа удостоверяющего личность 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 12 Организация пропускного режима 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, место работы и занимаемая должность 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных. 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, 

блокирование, обезличивание, удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, 

без передачи по сети Интернет 

Цель 13 Заключение и исполнение договоров на оказание 

дополнительных услуг, договоров энергоснабжения с 

потребителями 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, пол, 

реквизиты документа, удостоверяющего личность, адрес 

регистрации, номер телефона, адрес электронной почты, адрес 

объекта недвижимости, выписка из ЕГРН, реквизиты банковской 

карты, номер лицевого счета 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

потребители услуг, представители потребителей услуг 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных, обработка персональных данных необходима для 

исполнения договора, стороной которого либо 

выгодоприобретателем или поручителем, по которому является 

субъект персональных данных, а также для заключения договора 

по инициативе субъекта персональных данных или договора, по 

которому субъект персональных данных будет являться 

выгодоприобретателем или поручителем. Заключаемый с 

субъектом персональных данных договор не может содержать 

положения, ограничивающие права и свободы субъекта 

персональных данных, устанавливающие случаи обработки 

персональных данных несовершеннолетних, если иное не 
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предусмотрено законодательством Российской Федерации, а 

также положения, допускающие в качестве условия заключения 

договора бездействие субъекта персональных данных, обработка 

персональных данных необходима для достижения целей, 

предусмотренных международным договором Российской 

Федерации или законом, для осуществления и выполнения 

возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 14 Заключение и исполнение гражданско-правовых договоров с 

контрагентами 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, адрес регистрации, данные документа 

удостоверяющего личность, ИНН, СНИЛС, номер расчетного 

счета, номер телефона, адрес электронной почты 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

контрагенты (физические лица), представители контрагентов 

(юридических лиц) 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных необходима для исполнения 

договора, стороной которого либо выгодоприобретателем или 

поручителем, по которому является субъект персональных 

данных, а также для заключения договора по инициативе 

субъекта персональных данных или договора, по которому 

субъект персональных данных будет являться 

выгодоприобретателем или поручителем. Заключаемый с 

субъектом персональных данных договор не может содержать 

положения, ограничивающие права и свободы субъекта 

персональных данных, устанавливающие случаи обработки 

персональных данных несовершеннолетних, если иное не 

предусмотрено законодательством Российской Федерации, а 

также положения, допускающие в качестве условия заключения 

договора бездействие субъекта персональных данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 15 Получение рассрочки платежа по договору энергоснабжения 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, данные документа удостоверяющего 

личность, адрес постоянной регистрации, адрес места жительства, 

дата рождения, место рождения, СНИЛС, ИНН, номер телефона, 

адрес электронной почты, номер лицевого счета 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

потребители услуг 

 

Правовое основание 

обработки персональных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 
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данных данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

систематизация, накопление, хранение, извлечение, уточнение, 

использование, блокирование, обезличивание, удаление, 

уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 16 Ведение судебно-претензионной и исковой работы 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, адрес 

регистрации, данные документа удостоверяющего личность, 

адрес места жительства, место работы и занимаемая должность 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники, потребители услуг, представители потребителей услуг 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных необходима для достижения 

целей, предусмотренных международным договором Российской 

Федерации или законом, для осуществления и выполнения 

возложенных законодательством Российской Федерации на 

оператора функций, полномочий и обязанностей, обработка 

персональных данных необходима для исполнения судебного 

акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих 

исполнению в соответствии с законодательством Российской 

Федерации об исполнительном производстве 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), использование, передача 

(предоставление, доступ), обезличивание, удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица; с 

передачей по сети Интернет 

Цель 17 Работа с обращениями и запросами граждан 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, дата рождения, место рождения, данные 

документа удостоверяющего личность, адрес электронной почты, 

адрес места жительства, номер телефона, номер лицевого счета, 

сведения, касающиеся самого обращения (суть обращения, 

информация о расчетах, долгах, начисления, показателей 

приборов учета электроэнергии и прочее) 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

потребители услуг 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных, обработка персональных данных необходима для 

достижения целей, предусмотренных международным договором 

Российской Федерации или законом, для осуществления и 

выполнения возложенных законодательством Российской 

Федерации на оператора функций, полномочий и обязанностей, 

Гражданский кодекс Российской Федерации, Федеральный закон 

02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений 

граждан Российской Федерации» 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 
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передачей по сети Интернет 

Цель 18 Регистрация в личном кабинете физических 

лиц/юридических лиц АО «Белгородэнергосбыт» и 

мобильном приложении BelPay, предоставление доступа к 

сервисам, содержащихся на веб-сайте Оператора 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, адрес электронной почты, номер 

телефона, ИНН, номер лицевого счета 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

пользователи дистанционных сервисов физических 

лиц/юридических лиц представленных Личным кабинетом АО 

«Белгородэнергосбыт» и мобильным приложением BelPay 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 19 Обработка заказов из Маркетплейса 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, адрес получения услуги, адрес 

электронной почты, номер телефона 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

клиенты Маркетплейса 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, без передачи по внутренней сети юридического лица, 

с передачей по сети Интернет 

Цель 20 Аналитика действий посетителей веб-сайта 

Обрабатываемые 

персональные данные 

cookie-файлы 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

посетители сайта 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передача 

(предоставление, доступ), блокирование, обезличивание, 

удаление, уничтожение 

Способы обработки автоматизированная, без передачи по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет 

Цель 21 Информирование посетителей сайта о мероприятиях и 

деятельности Оператора 
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Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, фотография, должность, сведения о 

деловых и личностных качествах 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

работники 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с Согласия 

субъекта персональных данных на обработку персональных 

данных, разрешенных субъектом персональных данных для 

распространения 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

использование, передача (распространение, предоставление, 

доступ), обезличивание, удаление, уничтожение 

Способы обработки автоматизированная, с передачей по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет 

Цель 22 Участие в маркетинговых и стимулирующих акциях 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, фотография/видео, данные документа 

удостоверяющего личность, дата рождения, адрес места 

жительства, адрес регистрации, ИНН, номер телефона, адрес 

электронной почты 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

Участники маркетинговых и стимулирующих акций 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных, обработка персональных данных осуществляется с 

Согласия субъекта персональных данных на обработку 

персональных данных, разрешенных субъектом персональных 

данных для распространения 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

использование, передача (распространение, предоставление, 

доступ), обезличивание, удаление, уничтожение 

Способы обработки смешанная, с передачей по внутренней сети юридического лица, с 

передачей по сети Интернет 

Цель 23 Продвижение товаров, работ, услуг на рынке (осуществление 

звонков (в том числе массовых) рекламного и 

информационного характера и направление сообщений в 

информационных, рекламно-информационных целях) 

Обрабатываемые 

персональные данные 

фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, номер лицевого 

счета, номер телефона, адрес электронной почты 

Категории субъектов, 

персональные данные 

которых обрабатываются 

потребители услуг 

Правовое основание 

обработки персональных 

данных 

обработка персональных данных осуществляется с согласия 

субъекта персональных данных на обработку его персональных 

данных 

Перечень действий с 

персональными данными 

сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, 

использование, передача (предоставление, доступ), 

обезличивание, удаление 

Способы обработки автоматизированная, с передачей по внутренней сети 

юридического лица, с передачей по сети Интернет 

 


